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Politika privatnosti 
 

Vaša prava 
 

Uvijek možete ostvariti sljedeća prava putem kontaktnih podataka našeg 

službenika za zaštitu podataka: 
 

• pravo na pristup informacijama o vašim pohranjenim podacima i nji-

hovoj obradi (čl. 15 GDPR),  

• pravo na ispravak netočnih osobnih podataka (čl. 16 GDPR),  

• pravo na brisanje pohranjenih podataka (čl. 17 GDPR),  

• pravo na ograničenje obrade podataka ako vaše podatke još ne možemo 

izbrisati zbog zakonskih obveza (čl. 18 GDPR),  

• pravo na prigovor na obradu vaših podataka (čl. 21 GDPR),  

• pravo na prenosivost podataka ako ste pristali na obradu podataka ili 

ste s nama sklopili ugovor (čl. 20 GDPR).  

Ako ste nam dali privolu za obradu podataka, možete je u bilo kojem trenutku 
opozvati s učinkom za budućnost. 

Također imate pravo u svakom trenutku podnijeti pritužbu nadležnom nadzor-
nom tijelu, primjerice nadzornom tijelu u državi vašeg prebivališta ili tijelu 

nadležnom za našu organizaciju. 
Popis nadzornih tijela izvan javnog sektora dostupan je na: 

 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-

node.html 
 

 

Kolačići (Cookies) 
 

CookieYes (Upravljanje privolama): 

 
Kako bismo zakonito prikupljali i upravljali privolama za korištenje kolačića i usluga 
trećih strana, koristimo alat za upravljanje privolama „CookieYes“. Ovaj se alat koristi 
kao pružatelj usluga za ispitivanje i dokumentiranje vaših preferencija u vezi s obra-

dom podataka. Pritom CookieYes postavlja tehnički apsolutno nužan kolačić pod na-
zivom cookieyes-consent u vaš preglednik, koji pohranjuje vaš odabir. Korištenje ove 

usluge služi ispunjavanju naše zakonske obveze prikupljanja i bilježenja privola (Pra-
vna osnova: čl. 6. st. 1. točka c GDPR-a u vezi s člankom 100. stavkom 4. ZEK-a). 

mailto:office@dpb-hr.com
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Kao i mnoge druge internetske stranice, koristimo tzv. kolačiće. 

Kolačići su male tekstualne datoteke koje se pohranjuju na vašem krajnjem 
uređaju (računalo, tablet, pametni telefon i sl.) prilikom posjeta našoj inter-

netskoj stranici. 
Možete izbrisati pojedinačne kolačiće ili cjelokupan sadržaj kolačića. Također 

možete dobiti informacije i upute o tome kako unaprijed izbrisati kolačiće ili 
blokirati njihovo pohranjivanje. Ovisno o pružatelju internetskog preglednika, 

dodatne informacije možete pronaći na sljedećim poveznicama: 
 

• Mozilla Firefox 

https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-loeschen-daten-von-web-

sites-entfernen  

• Internet Explorer 

https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-

explorer-delete-manage-cookies  

• Google Chrome 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de  

• Opera 

http://www.opera.com/de/help  

• Safari 

https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=de_DE&view-

locale=de_DE  

 

Razdoblje pohrane i korišteni kolačići 
 

Ako nam dopustite korištenje kolačića putem postavki preglednika ili davan-
jem privole, na našim internetskim stranicama mogu se koristiti sljedeći ko-

lačići: 

PHPSESSID – kolačić sesije (briše se završetkom sesije) 
 

Korištenje alata Google Analytics 4 (GA4):  
 
Na našoj internetskoj stranici koristimo Google Analytics 4, uslugu web analitike koju 

pruža Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irska). Pritom 
se prikupljaju i obrađuju informacije o vašem korištenju naše internetske stranice, 
uključujući vašu IP adresu, podatke o uređaju, podatke o lokaciji i vaše ponašanje na 

mailto:office@dpb-hr.com
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stranici. Prikupljanje i obrada ovih podataka odvija se isključivo ako ste nam pretho-
dno dali svoju izričitu i aktivnu privolu putem našeg alata za privole (Cookie-Banner). 

Pravna osnova za ovu obradu podataka je čl. 6. st. 1. točka a GDPR-a u vezi s član-
kom 100. stavkom 4. Zakona o elektroničkim komunikacijama (ZEK). 

 

Tehnički nužni kolačići 
 

Vrsta i svrha obrade 
 

Kolačiće koristimo kako bismo našu internetsku stranicu učinili jednostavnijom 
za korištenje. 

Neki elementi naše internetske stranice zahtijevaju da se preglednik može 

prepoznati i nakon promjene stranice. 
Svrha korištenja tehnički nužnih kolačića je pojednostavljenje korištenja in-

ternetskih stranica za korisnike. Određene funkcije naše stranice nije moguće 
koristiti bez kolačića jer je potrebno da sustav prepozna preglednik i nakon 

promjene stranice. 
 

 
 

 
Pravna osnova i legitimni interes 

 
Obrada se provodi u skladu s člankom 6. stavkom 1. točkom f GDPR-a na 

temelju našeg legitimnog interesa za funkcionalan i korisniku prilagođen 
dizajn internetske stranice. 

 

Primatelji podataka 
 

Primatelji podataka mogu biti pružatelji tehničkih usluga koji djeluju kao iz-
vršitelji obrade za potrebe rada i održavanja naše internetske stranice. 

 
 

Prijenos u treće zemlje 
 

Prijenos podataka u treće zemlje (SAD): 
 
Korištenjem Googleovih usluga (poput Google Analyticsa) osobni se podaci prenose i 

na poslužitelje matične tvrtke Google LLC u SAD-u. U smislu zakona o zaštiti po-
dataka, SAD se smatra trećom zemljom. Prijenos podataka temelji se na Okviru za 

privatnost podataka između EU-a i SAD-a (EU-US Data Privacy Framework - DPF), 
prema kojem je tvrtka Google LLC certificirana. Time se jamči odgovarajuća razina 
zaštite podataka za prijenos u SAD u skladu sa zahtjevima Europske komisije. 
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Obveznost pružanja podataka 
 

Pružanje navedenih osobnih podataka nije zakonski ni ugovorno obvezno. 
Međutim, bez tih podataka ne može se jamčiti funkcionalnost naše internetske 

stranice. Pojedine usluge mogu biti nedostupne ili ograničene. 
 

 
Kontakt 

 
Vrsta i svrha obrade 

 
Podaci koje unesete pohranjuju se radi individualne komunikacije s vama. Za 

to su potrebni važeća adresa e-pošte i vaše ime. To služi za dodjelu i obradu 

vašeg upita. Navođenje dodatnih podataka nije obvezno. 
 

 
Pravna osnova 

 
Obrada podataka unesenih u kontaktni obrazac temelji se na legitimnom in-

teresu (čl. 6 st. 1 lit. f GDPR). 
Pružanjem kontaktnog obrasca želimo vam omogućiti jednostavan način kon-

taktiranja. Vaši će podaci biti pohranjeni radi obrade upita i eventualnih do-
datnih pitanja. 

Ako nas kontaktirate radi ponude, obrada podataka provodi se u svrhu pro-
vedbe predugovornih mjera (čl. 6 st. 1 lit. b GDPR). 

 
Primatelji 

 

Primatelj podataka može biti izvršitelj obrade. 
 

 
Prijenos u treće zemlje 

 
Prikupljeni podaci ne prenose se u treće zemlje. 

 
 

Razdoblje pohrane 
 

Podaci će biti izbrisani najkasnije šest mjeseci nakon obrade zahtjeva. 
Ako je riječ o ugovornom odnosu, podliježemo zakonskim rokovima čuvanja 

dokumentacije te brišemo vaše podatke nakon isteka tih rokova. 
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Obveznost pružanja podataka 
 

Davanje osobnih podataka je dobrovoljno. Međutim, vaš zahtjev možemo ob-
raditi samo ako nam dostavite svoje ime, adresu e-pošte i razlog upita. 

 
 

Korištenje Google Maps 
 

Na ovoj internetskoj stranici koristimo Google Maps. 
Google Maps pruža tvrtka Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 

View, CA 94043, SAD. 
Ova usluga omogućuje prikaz interaktivnih karata izravno na našoj inter-

netskoj stranici te jednostavno korištenje funkcije karte. 

Više informacija o obradi podataka od strane Googlea dostupno je u Google-
ovoj politici privatnosti: 

https://policies.google.com/privacy 
Posjetom internetskoj stranici Google dobiva informaciju da ste pristupili od-

govarajućoj podstranici naše stranice. To se događa bez obzira imate li Google 
korisnički račun ili ne. 

Ako ste prijavljeni na Google, podaci se izravno povezuju s vašim korisničkim 
računom. 

Ako ne želite da Google povezuje podatke s vašim profilom, morate se odjaviti 
s Google računa prije korištenja funkcije. 

Google pohranjuje vaše podatke kao profile korištenja te ih koristi u svrhu 
oglašavanja, istraživanja tržišta i prilagodbe svojih usluga. 

Imate pravo prigovora na takvu obradu podataka, a za ostvarenje tog prava 
potrebno je obratiti se Googleu. 

 

 
Ugrađeni YouTube videozapisi 

 
Na našim internetskim stranicama koristimo YouTube videozapise. 

Operater usluge je YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, SAD, 
koji je podružnica Google LLC. 

Prilikom posjeta stranici koja sadrži YouTube dodatak uspostavlja se veza s 
YouTube poslužiteljima. Time se YouTubeu prenosi informacija koje ste 

stranice posjetili. 
Ako ste prijavljeni na svoj YouTube račun, YouTube može vaše ponašanje na 

internetu povezati s vašim profilom. 
To možete spriječiti odjavom sa svog YouTube računa prije posjeta našoj 

stranici. 

mailto:office@dpb-hr.com
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Dodatne informacije o obradi podataka dostupne su u YouTubeovoj politici 
privatnosti: 

https://policies.google.com/privacy 
 

 
Informacije o pravu na prigovor (čl. 21 GDPR) 

 
Pravo na prigovor u pojedinačnom slučaju 

 
Imate pravo, iz razloga koji proizlaze iz vaše posebne situacije, u bilo kojem 

trenutku uložiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na vas, 
a koja se provodi na temelju članka 6. stavka 1. točke f GDPR. 

Ako podnesete prigovor, više nećemo obrađivati vaše osobne podatke, osim 

ako ne dokažemo uvjerljive legitimne razloge za obradu koji nadilaze vaše 
interese, prava i slobode ili ako je obrada nužna za postavljanje, ostvarivanje 

ili obranu pravnih zahtjeva. 
 

Adresa za podnošenje prigovora 
 

DPB@DPB.at 
 

 
Izmjene politike privatnosti 

 
Zadržavamo pravo izmjene ove politike privatnosti kako bismo je uskladili s 

važećim zakonskim propisima ili u slučaju promjena u našim uslugama. 
Za vaš sljedeći posjet vrijedit će nova verzija politike privatnosti. 

Kontakt službenika za zaštitu podataka 

 
Ako imate pitanja u vezi zaštite podataka, možete nam se obratiti putem e-

pošte: 
 

dpb@dpb.at 
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